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ili-ﬂm-—hle‘ guién tiene vivienda y quién permanece sin hiogas

qué familias destruye el Estado. El asilo digital se inscﬂb;f-u- y
estadounidense. Tratamos a los pobres a tity], irrlla

jarga tradicion
dividual para eludir nuestra resp
dicar la pobreza.
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Del asilo para menesterosos
a la base de datos

a acabar en el asilo para pobres!».
en dia, la mayoria de nosotros hablamos de los asilos para
sos, los hospicios y las casas de la caridad de manera
te metaférica, pero hubo un tiempo en el que estos lugares
realidad cotidiana, ademds de instituciones muy teridas.
o apogeo, los asilos para menesterosos aparecian en
canciones populares. Las sociedades locales organi-
jones para los ciudadanos caritativos y los tipicos cu-
en aiin ciudades y poblaciones por todo Estados Uni-
calles bautizadas en honor a las casas de la caridad que
n a pobres en otro tiempo. Asi, encontramos Poor Farm
{as de la Granja de Pobres) en Bristol (Maine) y Natchez
CountyHomeRoads{ﬁasdela.sCamsdeiCondadu)
sville (Ohio) y en Greenville (Carolina del Norte); y Poor-
vads (vias del Asilo para Menesterosos) en Winchester
a) y en San Mateo (California). Algunas de esas calles se
;a'uﬁmdnparaaaﬁtarsupauda:asi.laPoorHouseRcad
dela Casa dela Caridad» de Virginia Beach es hoy la Pros-

liza tareas fisicas, los internos capacitados trabajaban en una
_ de sesenta y una hectéreas y en una cantera de las proximida-
donde la institucién obtuvo su nombre: Rensselaer County
ndustry (Casa de la Industria del Condado de Rensselaer).
Ness Yates, a quien el estado de Nueva York encargé llevar
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5 czbo una investigacdion durante un afio sobre el «Auxilig ¥ asenty
de los pobress en 1824, utilizd el ejemplo de Tm}'para defen:
der que ¢ Estado debia construir un a'siio para menesterosos en ca
condada. Y se siguid su recomendacion: en menos de una década se
bahian instituido dncuenta y cnco asilos municipales en Nuey, York
A pesar de las predicciones optimistas de que los asilos Propor.
Sonarian ausilio «economico y humanitario, lo cierto es que aque-
llas instiruciones inspiraban terror entre los pobres y las personas
Ze dase obrera, y con razoén. En 1857 una investigacion legislatiy,
revelo quela Casadela Industria confinaba a los enfermos meng.
les en cuarenta y una celdas de 2 por 0,6 metros durante periodog
de dempo ininterrumpido que podian alcanzar los seis meses. v
dado que dormian sobre paja y no contaban con instalaciones sg.
nitarizs, en invierno el cuerpo les quedaba recubierto de una mezciy
congelada de paja y orines, de la que solo se desprendian «cuando
se descongelabaw, lo cual provocaba incapacidades permanentes.

«Las condiciones generales del asilo descritas son lamentables

en todos los sentidos —publicaba el Troy Daily Whig en febrero de
1857—. El sistema de contratos, por el cual el mantenimiento de los
menesterosos se cede al mejor postor, es en gran medida el res-
ponsable de ello. [...] El sistema estd podrido de arriba abajo». El
director del asilo del condado, Justin E. Gregory, obtuvo el con-
trato de la Casa de la Industria prometiendo cuidar de sus pobres
mediante a inversion de un délar semanal por cada uno de ellos.
El contrato, por su parte, le garantizaba poder hacer un uso ilimi-
tado de los internos como mano de obra. Aquel afio, la granja del
hospicio generd dos mil délares en beneficios a través de la venta
de hortalizas cultivadas por pobres que se morian de hambre.

En 1879, el New York Times informé en portada de que un «cir-
culo de asilos» estaba vendiendo los caddveres de los internos de
l2 Casa de la Industria fallecidos a médicos del condado para su
diseccion. En 1885, una investigacion por mala gestién sacé a la luz

la malversacion de veinte mil délares del Departamento de Ayuda
ala Pobre@ del condado de Rensselaer, lo que forzé la dimisién
del administrador del asilo, Ira B. Ford. En 1896, su sustituto, Cal-
vin B. Dunham, se suicidé después de que se desvelaran nuevas

irregularidades financieras.
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]a Junta de Organizaciones Benéficas del e_:sta-:io de
jueva York 6 una investigacion gue reveld la existencia de abu-
i desenfrenados en la Casa de la Industria. La enfer-

th Schillinger declaré que un auxiliar meédico ].la.m‘ado

me® Ruwm::r tenia la costumbre de propasarse con las pacien-
tian en que Wilmot habia violado a Mary

enfermos insis : :
% slisis. «Al escuchar pasos en el pasillo, di-

fes. fri
- Par - 3 A0
i 11};';1 :setai ahi de nuevo Wilmot™ —testific Schillinger—. Al
ente encontré a la mujer con las piernas separadas, ¥ ella
ue era paraliticas.'

dﬁ:ﬂ abrirlas, porq
OB @ defensa, John Kittell, el administrador de la Cas
dustriay jefe de Wwilmot, asegurd que su gestion h:abla orrad
e dado «unos cinco mil seis mil délares al afio» al reducir
—.ﬂﬂt&s del cuidado de los enfermos. No se prescntaron'ca.r—
s contra Wilmot y no se adopté ninguna medjd_a‘par_a mejorar
situacion hasta 1910- El asilo de Troy permanecid abierto has-
7 954-:::: los edificios de los asilos para menesterosos se han
. 5. su legado pervive en los sistemas de toma automatizad_.a
: . los pobres actuales. Bajo
de gestion de la pobreza
la mineria de

strador de la Casa de la
rrado

ylos andlisis predictivos
a5 casas de la caridad del p

es se sustentan en opiniones punitivas y mor as de |
tan un sistema de contencion e investigacion

das. El asilo digital disuade a los pobres de
sa su trabajo, su gasto, su

Dreza 'y com ngu
tecnologias avanza :
eder a los recursos piiblicos; supervi .
' sexualidad y la crianza de sus hijos; intenta predecir su compor-
i futuro, v castiga y criminaliza a quienes no acatan sus

°ﬁ ictados, Y. en el proceso, crea distinciones morales cada vez mas
mmntre los pobres qu ibyi n?,
categorizaciones que demuestran nuestro fracaso como pais

ﬁhnrﬂ de cuidarnos los unos a los otros.

Ak

{ * Junta Estatal de Organizaciones Benéficas, 1905.



Este capitulo ilustra cémo hemos llegado hasta aqui: comg o
asilo para menesterosos de ladrillo y cemento se mEtal'n(]ers;,
en sus descendientes basados en los datos. El periplo de todo :;
pais desde el asilo para menesterosos municipal del siglo xrx has-
ta el asilo digital actual pone sobre la mesa un debate de ung du-
racion extraordinaria entre quienes desean erradicar y aliviar la
pobreza y quienes culpan, encarcelan y castigan a los pobres.

El primer asilo Unidos se erjeig

= 00! Tigio
¢n Boston en 1662, pero : en-
carcelamiento de los indj con-

virtio en el método pri a regular la
pobreza. El impulso para ell Gfica depresién eco-
nomica de 1819. Después de un periodo de extravagante especu-
lacion financiera tras la guerra de 1812, el Second Bank of the
Lmled States estuvo a punto de declararse en bancarrota. Se hun-
dle_mn negocios, los precios agricolas cayeron en picado, los sa-
larios descendieron hasta en un 80 por ciento y los precios

rios inmo-
biliarios se desplomaron. Medio millén de estadounid

enses,
cerca de una cuarta parte de la poblacion masculina adulta librz
perdieron sus empleos. Pero a los analistas politi ,
cupaba tanto el padecimiento de | doi
“paupenismox o la depe »

‘ pendencia de las ayudas piblicas. E pecial
Bl . Especi
ml Ztsuﬁ g:r:rab:a‘la ayuda «externa» en forma de alimentos
encion medica, vestimenta y ot i i5i-
jﬁl;.‘[\L = - 3
o o Y otros articulos basi

s e ores «fueran de los confines de las
Div i

s ersos. eEsItladus eniargamn m-formes acerca del «problema de

que elaborara ung de ES'-'S'E'ETS ey sz i i

tos inf ] ;
acaudalada famls, um'nnjsm ormes. Vistago de una influyente y

aliviar los pg T ta-g‘.l'ﬂc_ tenia la voluntad sincera de
resultado de los malos hél;it;;u consideraba que la pobreza era el
Ez - personal :
0Omicos. Y resolvig esta cont B I;Gntd: 10‘;1[11 i
ando que existian
«completamente jncy 2, escribid

Paces de trahg
edad, por hallarse atn o5, a infanc':lr] a fuera por su av, a
» por
r

3o

—

adecer al

de mane’

i
?:iclase obrera de la sociedad» y creaba una clase de pobres per-
mTrﬁntemente dependiente. La solucion que planteaba consistia
eh dg_mgu «todas las ayudas publicas, salvo si se rednen las con-
diciones de admision en una institucién publica [el asilo para

menesterosos|».’

guna debilidad corporal», mientras que los pobres uca-
mente eran un holga :

Para Quincy, la causa del problema de la pobreza eran las pro-

yudas que se daban a los pobres, ayudas que se distribuian

a — Indistinta entre incapaces y capaces. Sospechaba que

» Sl

TG indiscriminado destruia la industria y la economia de

SU argumento sedujo a las élites. Se construyeron al menos 77

asilos en Ohio, 79 en Texas y 61 en Virginia. En 1860, Massachusetts
colii:;b-a- con 219 asilos, uno por cada 5.600 habitantes, y Josiah
Quincy pudo disfrutar de su jubilacion tras una dilatada y grati-
ficante carrera politica.

liables que comportaron un sufrimiento atroz y costes cada vez
mas elevados. Por un lado, eran una institucidn semivoluntaria

que proporcionaba atencién a ancianos, personas con salud deli-
cada, enfermos, discapacitados, huérfanos v enfermos mentales.

Por el otro, sus penosas condiciones tenian como fin disuadir a
los trabajadores pobres de que solicitaran avuda, d

socavo de manera drastica la capacidad de la insti 0-
porcionar cuidados.

Se exigia a los internos que pronunciasen el «juramento delos
pobres», que los despojaba de todos los derechos civiles hmros_de
[os cuales disfrataban (en caso de ser hombres blancos). Los in-
ternos no podian votar, contraer matrimonio ni ocupar cargos
publicos. En los asilos se separaba a las fa:uil_ias porque los refm_--
mistas de aquel entonces creian que era pus_ab_le rgdmur a:}oﬁs ni-
fios pobres poniéndolos en contacto con famﬂlas: ricas. Ee c;;;
se separara a los hijos de los padres y se los enviara, o bien co

~ Massachugetts General Court Commitiee on Paupers Laws and Josiah Quincy

1821, p. 14.
* Ibid., p- 10.
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) .4 damésticos, © bien a lugares remotos, o
e e oo mano ey
fuita en granjas de F:;-)gmban abundantes oportunidades parg ¢

Los as_lh"_s propo a1 a sus administradores. Como pary
enriquecimiento persona la 5 ) Parte de
su salario, el adm inistrador del hospicio podia hacer un uso limij-
© do de los terrenas y de los internos como mano de obra. De ah;
que muchas de las actividades diarias deala msntu-?lén pudieran
sransformarse en negocios paralelos. A titulo de ejemplo, el a4.

ministrador podia obligar a los internos _a cultivar excedente de

limento para su comercializacion o a realizar tareas de lavanderiy
+ remiendo adicionales con fines de lucro o bien cerrar contratog
narz enviar a los internos a trabajar como criados domésticos ¢
como mano de obra agricola.

Si bien algunos asilos eran relativamente apacibles, la mayorig
de ellos estaban hacinados, mal ventilados y sucios, y resultabap
insoportablemente calurosos en verano y mortalmente frios e
invierno. Lz atencion sanitaria y la higiene eran inadecuadas y los

s md:m'an- de provisiones basicas como agua, ropa de cama
¥ prendas de vestir.

Ahora bien, aunque los administradores solian recortar gastos
para ahorrar dinero, los asilos demostraron ser costosos. Los ren-
dimientos prometidos por sus defensores requerfan de una mano
de obra sin discapacidades, pero el mandato de disuadir a los pobres
;:'apa-:es? ounllevaba en la prictica que la mayoria de los internos
mmm&WS para Frabajar. En 1856, cerca de una
i Ormdentﬁm mamen asilos para menesterosos de Nueva

: parte eran personas con trastornos
mentales, ciegas, :%ordas 0 con retrasos de desarrollo, y el resto
;::.os EE m:;, bj::::oe;, personas enfe'rmas, discapacitados

Apeedestiri c':'nﬁ-‘x‘labanm : re-:upergdose de un parto.

ciones, los asilos, en gran medjda

a causa
- ?;iﬁﬁs lograron generar en los inter, ng sen-
"Sélﬂo Juntos trabajaban, soportaban el maltrato

L:f'_iibanduno, cuidaban de Jog enfermos, vigilaban los unos a ] os

ET0s.

ejef“Plo entre las temporadas de siembra o durante las épocas de
declive del mercado laboral.
Los asilos para menesterosos fueron una de las primeras insti-
tuciones publicas integradas en Estados Unidos. En su libro de
1899 The Philadelphia Negro, W. E. B. Du Bois indicaba que los
afroamericanos estaban sobrerrepresentados en los asilos de la ciu-
dad porque los supervisores de los pobres, exclusivamente blancos,
se negaban a concederles ayudas externas. Desde Connecticut a
California, abundan en los libros de registro de los asilos residentes
descritos como negros, mulatos, chinos o mexicanos. La integra-
ci6n racial y étnica de las casas de la caridad tocaba la fibra sensible
alas élites blancas nativas. Tal como recoge el historiador Michael
Katz: «En 1855, un critico neoyorquino lamentaba que “las clases
pobres de todos los colores, edades y costumbres compartan co-
mida, mesa y dormitorio™».*

Los asilos no eran ni prisiones para deudores ni lugares de es-
clavitud. Las personas arrestadas por vagabundeo, ebriedad, sexo
ilicito o mendicidad podian ser confinadas a la fuerza en ellos,
pero muchos residentes se internaban de manera técnicamente
voluntaria. El asilo era un hogar de altimo recurso para los nifios
cuyas familias no podian mantenerlos, para viajeros que atrave-
saban una mala racha, para personas ancianas y sin amistades,
para madres abandonadas, solteras o viudas, para enfermos y dis-
capacitados, para esclavos libertos y para inmigrantes y otras per-
sonas que vivian en los margenes de la economia. Aunque la es-

tancia més habitual no acostumbraba a llegar al mes, los internos
ancianos y discapacitados solian permanecer en ellos durante dé-
cadas. La tasa de mortalidad en algunas instituciones rondaba el
30 por ciento anual.’

Los defensores de los asilos argumentaban que la institucion
no solo proporcionaba cuidados, sino que, en paralelo, inculcaba

* Katz, 1996.
5 Un informe de 1857 revelaba que 5o de los 177 internos del asilo del condado de

Ulster (Nueva York) habian fallecido durante el afio anterior. Véase también David
Wagner, Ordinary People: «Durante cerca de treinta afios casi todos los centenares
de nifios expésitos enviados a Tewksbury [el hospicio de Massachusetts] fallecierons,

Wagner, 2008, p. 25.
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rales del ahorro y Ia laboriosidad. La realidad er,
los valore§ mo i ctituciones que sembraban el terror y que
que los asilos eﬁ!ﬂ,'a muerte. Tal como el historiador de los tra.
incluso aceleraban Trattner ha escrito, los estadounidenses de
bajos sociales Walter breza podia 1

T o fﬁiaﬂ ue la =
las élites del momento «C iopervcer alos pobress El fildeg.

d,%{}%l Ware escribi6, por ejemplo: « Hy-
f:; :;;a ddae; ::-lgioiria en el mejor interés de la sociedad acabar cop
todos esos zanganos».®
e se dispensaba en ellos y a su elevado coste,
;:::Sﬂot?;:rzdrir?:stemmspde los condados _fueron el Principal
método de gestion de la pobreza en Est:?dos Unidos hasta la depre-
sién econdmica conocida como el Pénico de 1873. El auge econg.-
mico de la posguerra se derrumbé bajo el peso de la corrupcién de
la edad dorada del pais. La especulacion desenfrenada derivé en
una serie de quiebras bancarias y el panico econdémico desencade-
06 otra crisis catastrofica. La construccion de lineas de ferrocarri
descendi6 en casi un tercio, practicamente la mitad de los hornos
industriales del pais cerraron y centenares de miles de trabajadores
perdieron su empleo. Los salarios cayeron, el mercado inmobilja-
rio se desplomd y se sucedieron ejecuciones hipotecarias y desahu-
cios. Los Gobiernos locales y las gentes corrientes reaccionaron
estableciendo comedores sociales y casas con alojamiento gratuito,
y distribuyendo dinero en efectivo, comida, ropa y carbén.

La gran huelga ferroviaria de 1877 dio comienzo cuando los
trabajadores de Ia linea de Baltimore y Ohio supieron que iban a
recortarles el sueldo de nuevo (2 la mitad del salario de 1873),
mientras que los accionistas del ferrocarril se llevaban a casa un

dividendo del 10 por ciento. Los trabajadores ferroviarios se apea-

ron de sus trenes, desacoplaron los motores e impidieron el tras-

Ia_do de mercancias a través de los territorios, Tal como explica el

m ggcglia:.[nﬂﬁlnasﬂes En-lq,?;': Amenms Year of Living Vio-

lently, 2 Se envid a la policia y el ejército con bayonetas y

ametralladoras 83 poner fin a las protestas, Jos mineros y los
* Trattner, 1999, pp. 53-54.
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trabajadores de In.'.‘can:lles se chlarnrr:rl también cn huelya en sl
daridad. Medio millon de trabajadores, entre jornaleron, capitanes
de barcazas, mineros, fundidores, operarion de fabricay y empleadion
en conserveras, acabaron abandonando suy empleos para sumarse
ala primera huelga general de la llihl(lriﬂl{_ﬂhtuduﬁ Unidem,

Bellesiles explica que en Chicago los checon ¥ los irkandenes,
por lo general adversarios étnicos, se infundian animon mutua
mente. En Martinsburg (Virginia Occidental), trabajadores ferrn
viarios blancos y negros cerraron juntos la estacion, fas familiay
obreras de Hornellsville (Nueva York) enjabonaron las vias de la
linea ferroviaria de Erie y cuando los trepes “esquiroless intenty-
ron ascender una montana, perdieron traccidn Y regresaron mar-
cha atrds a la ciudad.

La crisis econdmica también afectd a Alemanis istria-fun
gria y Gran Bretafa. Para hacerle frente, los Gobiernos CUropess
instauraron el estado del bienestar moderno. En cambio, en Fstados
Unidos, los analistas de la clase media avivaron los temores a una
lucha de clases y a una «gran oleada comunista.” Tal como habian
hecho tras el panico de 1819, las élites econémicas blancas reaccio-
naron a la creciente militancia de los pobres y la clase obrera ata-
cando el bienestar. En esta linea, se preguntaron: scomo puede com-
probarse la legitimidad de las necesidades en una casa de huéspedes
comunitaria? ;Es viable obligar a trabajar y proporcionar sopa gratis

al mismo tiempo? En respuesta a ello, un nuevo tipo de reforma |
social, el movimiento de la caridad cientifica, perpetrd, un ataque |

sin cuartel contra las ayudas ptblicas a los desfavorecidos.

La caridad cientifica, que pretendia ser una benehicencia con
base cientifica, exigia el uso de métodos més rigurosos y funda-
mentados en datos para diferenciar a los pobres que merecian re-
cibir ayudas de Tos que no. Las investigaciones en profundidad
Practicadas proporcionaban un mecanismo de clasificacion moral

control social. Cada familia pobre se convirti6 en un «cason irre-
suelto; en los primeros afios, la Sociedad de Organizaciones Bené-
ficas incluso recurri6 a policias municipales para investigar_ las so-
licitudes de ayuda. Asi naci6 la asistencia social individualizada.

7 The Washington National Republican, 1877, citado en Bellesiles, 2010, p- 144.
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Los servicios de asistencia social daban por sentado que log po-
bres mo.ecan testigos de fiar; por ello corroboraban sus relatos cqp,
la policia. los vecinos, los comerciantes del barrio, los curas, 15
pestros de escodla las enfermeras y otras instituciones de ayuda
* Tl como recogi Mary Richmond en Social Diagnosis, su manuaj
/™ 32 1o~ sobre procedimientos de los servicios de asistencia socia]
1z habilidad de las pruebas en las qu istentes sociales]
basan sus dedisiol ja someterse al mismo control rigurgsg
<o Ias pruebas legales que presenta un abogado».® Por defecto, 1
=23 centnca trataba a los pobres como delincuentes.
Quienes trabajaban en la caridad cientifica aconsejaban llevar
2 czho una investigacion en profundidad de las solicitudes de asis-
tencia porque consideraban que existia una divisién hereditaria
entre los blancos pobres que la merecian y los que no. Proporcio-
par asistencia a los segundos sencillamente les permitiria sobre-
wiwir ¥ reproducir una prole genéticamente inferior. Para los re-
formistzs de clase media de la época, como el trabajador social
demifico Frederic Almy, el diagndstico social era imprescindible
porgue «no se iraia ignal a las flores que a las malas hierbas» 2
H foco que el movimiento ponia en la herencia estaba influido
por e movimiento de la eugenesia, sumamente popular a la sazon.
Lz vertiente britinica de Iz eugenesia, capitaneada por sir Francis
Gzlm_n. instaba a la reproduccion programada de las élites por sus
@hﬂ’ads nobles». Ahora bien, en Estados Unidos, los partida-
e dc h ﬁlm no tardaron en desviar su atencién hacia la
- mirzcion de lo que consideraban las caracteristicas negativas
de los pobres: su escasa inteligencia, su propensién a la delincuen-
ciz y su sexualidad sin restricciones.
La cugenesia cred la primera base de datos de pobres. Desde el
faoomtonyo financiado por la Carnegie Institution en Cold Spring
Harbor, Nueva York, y desde las oficinas de registros eugenésicos
estatales que se extendian desde Vermont hasta California, se en-

vida ;'.Lml‘.lﬂcos soaa]es por todo Fstados Unidos a recabar jnfor-
TAcion acerca de la vida sexual, la inteligencia, los habitos y la

* Richmond, 1917, p. 39.
* Almy, 1910, p. 30

Y

Rellenaron extensos cuestionarios, saca-

de los pobres. |
concuc® as, tomaron huellas digitales con tinta, midieron cri-

Mbujamn arboles genealdgicos y cumpli-

neos, contaron x ol - L g
[mentaron Tibros de registro con descripciones como «imbécil»,
Wrmgra» wdependiente».

La eugenesia fue un elemento importante de la ola supremacista
¢ barrio Estados Unidos en la década de 1880. Se institucionali-
zaron las leyes Je Jim Crow y se aprobaron leyes de inmigracién

teger a la raza blanca de «amenazas externas».

ictivas para pro
r;s?ugenesia tenia como fin limpiar la raza colocando un foco cli-
nico sobre lo que el doctor Albert Priddy denominaba la «clase

ho a, ignorante e indigna de blancos antisociales del Sur».*

anto la eugenesia como la caridad cientifica acumularon cente-

pares de miles de estudios de casos de familias en lo que George
Buzelle, secretario general de la Oficina de Organizaciones Benéfi-
cas de Brooklyn, catalogé como un esfuerzo por «clasificar a todas
las familias humanas en funcién de su intelecto, desarrollo, mérito
y demérito, Y etiquetarlas para su indizacién y archivo»."

El movimiento fusionaba las inquietudes de las élites acerca de
la pobreza entre los blancos con los temores ante una inmigracion
creciente y las creencias racistas de que los afroamericanos eran una
raza inherentemente inferior. Las manifestaciones populares de la
teoria eugenésica reprodujeron y alimentaron estas distinciones: se
expulsé a los afroamericanos, los blancos adinerados descendientes
de noreuropeos ocuparon el pinaculo de la jerarquia eugenésica y
todos cuantos se situaban en los estratos intermedios fueron consi-
derados sospechosos. En los concursos para seleccionar a la «familia
mas apta» celebrados en las exposiciones eugenésicas de las ferias
estatales siempre se imponian personas con piel de alabastro. Las
hordas con dificultades econdmicas, representadas como desagiles
del tesoro piiblico, solian racializarse: los linajes genéticos «degene-
rados» siempre tenian la piel oscura, cejas bajas y rasgos anchos.

' Tal vez las restricciones generalizadas a la reproduccién fue-

ran el destino inevitable de la caridad cientifica y la eugenesia. Es

'* Lombardo, 2008, p. 128.
" Trattner, 1999, p. 100.



célebre el dato de que, en el caso de Buck contra Bell, que legalizg
la esterilizacion involuntaria, el magistrado de Ta Corte Suprem;
Oliver Wendell Holmes escribit: «Lo mejor para el mundo eg e
en lugar de esperar a ejecutar a la prole degenerada por deiiﬂqun-'
o dejarlos morirse de hambre por su incapacidad, la sociedad evite
que quienes son manifiestamente indignos perpetien la especie. -
principio que sustenta la vacunacion obligatoria es lo bastante apy,
plio para cubrir el corte de las trompas de Falopion.”* ¥ aunqy,
la prictica cay6 en desgracia a la luz de las atrocidades cometig, "
por los nazis durante la Segunda Guerra Mundial, la eugenesia g,
sald6 con mas de sesenta mil esterilizaciones obligatorias de pe,.
sonas pobres y de la clase obrera de Estados Unidos.
Adi i asilos int s de manera intermitente

la caridad cientifica consideraba la pobreza de los afroamerican,

un tema aparte de la pobreza blanca y; seguin el historiador socig]
Mark Peel, «desatendia de manera mas o menos deliberada lo que
los estadounidenses de@nﬂaﬁ del siglo x1x denominaban e] “pro-
blema de los negros™».” De ahi que el movimiento ofreciera ungs
recursos minimos a un reducido nimero de pobres blancos «que
los merecian». Aplicaban técnicas de investigacion y tecnologia
puntera para desalentar la solicitud de ayudas por parte de cual-

ﬁﬁmﬂmﬂﬂ@m%ﬁdm
cl recurna a la institucionalizacidn: quienes no se conside-
raban lo bastante puros para recibir su caridad o lo bastante fuer-
tes para valerse por si mismos eran enviados al asilo.

El movimiento de la caridad cientifica contaba con multitud
de nuevos inventos: el asistente social, la investigacion para la
Foncmiénﬂ?ayudas, los registros eugenésicos y el mecanismo de
LmercamhmE informacién. Aprovechaba Io que tanto abogados
como academicos y doctores consideraban la ciencia empirica
mis sofisticada de su época. La caridad cientifica reclamaba una

E:icﬁmfimﬁg;_entada en pruebas Ecﬁsg guirse de lo que sus
defensores consideraban los p ientos politicos ingenuos,

274 US. 200 (1927), Justia LS. Supreme Court Center, hittpsi/s justi
upreme.justia.
com/cases/federallusiz74/200/case. heml#207. [Consultado el 21 de julio de 2017].
* Peel, 2007, p. 133.
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ntales y corruptos del pasado para la concesién de asis-
—ecesitados. No obstante, las herramientas de tecno-
Ja y los argumentos cientificos del movimiento solo
realidad sistemas para restar poder a los pobres y a la clase
jora, privandolos de sus derechos humanos y de su auto-
i el asilo era una maquina que desviaba a los pobres y a
trabajadora de las ayudas piiblicas, la caridad cientifica fue
técnica que dio alasa la negacién plausible entre las élites.

Mlglﬂlqﬂe Jos hospicios que la precedieron, la caridad cientifica
imper6 en la gestion de las ayudas a los pobres durante dos gene-
raciones. Sin embargo, este potente movimiento no sobrevivié a la
Gran Depresion. En el punto dlgido de esta altima, se calcula que

ftrece y quince millones de estadounidenses perdieron sus em-

con una tasa de paro que rozaba el 25 por ciento en todo el
T":"-“’ llegd al 60 por ciento en algunas ciudades. Familias que
an formado parte de una sélida clase media antes del crac re-
currieron a la asistencia social por primera vez en su vida. La ya
e si borrosa frontera entre quienes merecian recibir ayuda y
no se desvanecio frente a la emergencia nacional.
~Conforme la Gran Depresion se agravd en los afios 1930 ¥ 1931,
|a caridad cientifica qued6 desbordada. Las colas de personas es-
perando comida se multiplicaron, las familias desahuciadas se
hacinaron en apartamentos compartidos y posadas municipales,
ylos programas de ayuda de emergencia se desmoronaron frente
‘alas abrumadoras necesidades de la poblacién. Pobres y trabaja-
dores protestaron por el deterioro de sus condiciones de vida y se
unieron para ayudarse mutuamente.

~ Miles de parados se organizaron para saguear comercios; los
‘mineros robaron y distribuyeron carbon de contrabando. Habia
«colas de racionamiento de pan, de sopa y de col. Tal como descri-
‘ben Frances Fox Piven y Richard Cloward en Regulafing the Poor,
ﬂmamfestantes hostigaron a los organismos de asistencia loca-
les formando piquetes a sus puertas, increpandolos v negandose
‘amarcharse hasta que entr n dinero y articulos de consumo a
las multitudes congregadas. Quienes se declararon en huelga de
alquiler resistieron a las ejecuciones hipotecarias y los desahucios

EL



v revirtieron los cortes de gas y electricidad. En 1932, los 43.004
) del Bonus Army' acamparon cerca del Capitolig,

manifestantes
en p&r?dﬂ libres y a orillas del rio Potomac.
Eranklin D. Roosevelt llegé ala presidencia durante esta olead,

de Jescontento cludadano y restituyé de manera masiva la cop,.
externas mediante [a Administracion Federa] g

cesion de ayudas n Fe
Avuda de Emergencia (FERA)," un programa que distribuia ar.
Al efectivo a las familias necesitadas,

Sculos de consumo y dinero en
Su Gobierno cred asimismo programas de empleo, como el Cyey.
po Civil de Compensacion (CCC)* yla Administracién de Ohyg,
Civiles (CWA),” mediante los cuales se empled a parados en pro.-
yectos de mejora de las infraestructuras, en construccion de ins.
talaciones publicas, en la Administracién gubernamental ¥ en
servicios de asistencia sanitaria, educacién y arte.

El New Deal invirtié la tendencia hacia la caridad privada y, ep,
torno a principios de 1934, programas federales como la FERA, ¢]
CCC yla CWA ayudaban a veintiocho millones de personas —
veyendo empleo y ayudas econdmicas. Dichos programas tuvie-
ron la capacidad de proporcionar ayuda a tantas personas en tan
poco tiempo porgue se invirtieron los fondos publicos necesarios
(4000 millones de dolares en el caso de la FERA) y porque se

4 J ahandonaron las investigaciones en profundidad lideradas por los

asistentes sociales de la caridad cientifica.
Como habia ocurrido durante las depresiones de 1819 y 1873,
sus detractores culparon a los programas de ayuda de crear de-
pendencia de la asistencia social. El propio Roosevelt tenia serias
reticencias con respecto a involucrar al Gobierno federal en la
prr.'m.nﬂn de ayudas directas. De hecho, no tardé en capitular ante
la reaccidn violenta clases medias y clausuré la FERA, el
programa que proporcionaba dinero en efectivo y articulos de

** El Bonus Army [Ejército de Bonificacién), estaba formado por diecisi i
; i b por diecisiete mil
mﬁﬁ anm Guelimdnj que, junto a sus familias, se instalaron en
Capitolio para mgd@muﬁmﬁﬁ sus bonos por los servicios
M" ayo pago auhpmmqpm 1945. (N. de la T.).
2 CImCC: C’w‘ Emm_yﬁalufﬁdmin'mtrarjun. (N. de la T).
L5 tvilian Conservation Corps. (N. de la T)
CWA: Crvil Works Administration. (N. de [z )

g

g 10, para sustituirlo por la Administracién para el Progreso
ﬁ'f'éﬁasﬂbm (WPA)." Frente a las protestas de algunos de los miem-
?:tﬂs de su gabinete, que exigian la creacién de un departamento

_1.ral de bienestar, la Administracién paso de distribuir recursos
aincentivar el empleo.

~ Es indiscutible que la legislacion del New Deal salvé miles de
mdas y evité que millones de estadounidenses cayeran en la indi-
encia. Las nuevas leyes laborales propici ecimiento de
' los sindicatos y la consolidacién de una potente clase media blan-
ca Laleydela Seguridad Social de 1935 establecia el principio de
{65 pagos en efectivo en caso de desempleo, edad avanzada o pér-
dida del sostén de la familia, y lo hacia por derecho, no en base a
pingin criterio moral individual. No obstante, el New Deal tam-

‘bién cred divisiones de raza, género y clase que continiian gene-
ﬁndo desigualdades en la sociedad actual.
“La capitulacion de la administracion Roosevelt frente a la su-

premacia blanca sigue generando sus amargos frutos. El Cuerpo
Civil de Compensacidn limits la participacién de la poblacion ne-
gra en las ayudas laborales con financiacién federal a un 10 por
ciento de los empleos disponibles, pese a que los afroamericanos
registraban un 80 por ciento de tasa de desempleo en las ciudades
nortefnas. La Ley Nacional de Vivienda de 1934 redobld la presion
en los barrios negros fomentando la segregacion residencial y alen-
tando practicas discriminatorias en la concesion de hipotecas. La
Ley Wagner garantizaba a los trabajadores el derecho a organizar-
se, pero/tinicamente contemplaba la formacion de sindicatos se-
gregados. Y lo que es mas importante: ante la amenaza de que los
estados surefios no apoyarian la Ley de la Seguridad Social, tanto
los trabajadores del campo como el personal doméstico fueron
explicitamente excluidos de las protecciones laborales que ofrecia.
El «compromiso surefio» dejo a la gran mayoria de los trabaja-
dores afroamericanos (y a un nimero no insignificante de agricul-
tores arrendatarios, aparceros y empleados domésticos blancos
pobres) sin un salario minimo, sin proteccion contra el desempleo,
sin seguro de vejez o sin el derecho a la negociacién colectiva.

* WPA: Works Progress Administration. (N. de la T.).

41



Asimismo. los programas del New Deal consagraban al hom.

t@wﬂ%ﬁiﬂr_ﬁﬁs Protecciones
federales estaban vinculadas a Tos salarios, la afiliacién a sindica-

tos, el seguro de desempleo y las pensiones. Con todo, al incentj-
var el trabajo asalariado a largo plazo, a tiempo completo y durante
todo el afio, las protecciones privilegiaban los patrones de empleg
masculino frente al femenino. Otro célebre programa del Neyw,
Deal, la Ayuda a Nifios Dependientes (ADC,"” denominada Ayuda
a Familias con Nifios Dependientes o AFDC* después de 1962), se
estructurd para dar apoyo a un nimero reducidisimo de viudas
con hijos tras la muerte de su marido y cabeza de familia. De este
modo. la seguridad econémica de las mujeres quedé atada a su
papel como esposas, madres o viudas, y se garantizo asi su depen-
dencia economica continuada.

El disefio de las politicas asistenciales del New Deal restablecis
la divisién entre los pobres capaces y los incapaces. Ahora bien,
invirtio el guion de Josiah Quincy. Los pobres capaces seguian
sien cos asalariados que i 0s
al desempleo. Pero, en una inversion de los cien afios precedentes
de politicas de la pobreza, de pronto se los consideraba pobres «dig-
nos» ibir ayudas y se les ofrecia 3W‘

insertarse en el mercado laboral. Los pobres incapaces seguian

siendo quienes afrontaban desafios a largo plazo para acceder a un
empleo estable: discriminacién racial, monoparentalidad, disca-
pacidad o enfermedad crénica. Sin embargo, se considerd que no
merecian recibir ayudas y iinicamente se les ofrecid, a regafiadien-
tes, asistencia temporal, punitiva y avara.

La mano de obra excluida, las madres solteras, los ancianos po-
bres, los enfermos y los discapacitados se vieron obligados a de-
pender de lo que la historiadora del bienestar Premilla Nadasen
denomina programas de asistencia piblica «de limpieza».*# Las

distinciones entre lo mpleados y los pobres, entre la pobreza

" ADC: Aid to Dependent Children. (N. de la T).

** AFDC: Aid to Families with Dependent Children. (N. de la T.).

* wMop-upw en el original.
** Nadasen, 2012, p. 18.
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j los obreros blancos y
= ivel: SEEEE-M- un lado i la-asistencia social
B’{m’mgg de asistencia social eran menos generosos, porque
]miﬁdﬁ de las prestaciones los establecian los estados y los muni-
cipios, no ¢l Gobierno federal. Y eran mds punitives, porque las au-
- 12 des locales y estatales del bienestar social redactaban leyes
de elegibilidad ¥ tenian incentivos financieros para mantener sus
inscripciones en niveles bajos. Ademds, eran mas intrusivos, porque
los limites de renta y la comprobacion de medios justificaba todo
tipo de control e investigacién de los solicitantes y beneficiarios.
Al distinguir entre seguridad social y asistencia social de-
ew Deal plantaron las semillas de la desigualdad

Gcrafas de
actual, cedieron ante la supremacia blanca, sembraron

—
;%%MMP
mmenino. Y al abandonar la idea de un programa de ayudas uni-
==l Foosevelt resucitd las investigaciones, las pricticas de con-
trol y los desvios de las ayudas de la caridad cientifica. Ahora bien,
en Ingar de dirigirse hacia el amplio espectro de los pobres y la clase
trabajadora, estas técnicas se aplicaron de manera selectiva a un
nuevo grupo objetivo que empezaba a emerger, formado por las

que llegarian a ser conocidas como «las madres del bienestars.

Pese a que todos los programas creados por la Ley de la Seguridad
Social se consideran propiamente asistencia social, el programa
«de limpieza» mas polémico, la Ayuda a Nifios Dependientes, se
ha convertido en sinénimo de «ayuda al bienestar». De no ser por
el papel que acabé desempefiando como punto focal del fructifero
movimiento politico masivo de las mujeres pobres, la Ayuda a (Fa-
milias con) Nifios Dependientes habria acabado siendo una nota
al pie de la historia. Durante sus primeros treinta y cinco afios, el
programa se destiné exclusivamente a las viudas blancas de clase
media. Muy pocas familias lo solicitaron, y en torno a la mitad de

las solicitudes fueron desestimadas.
La legislacion estatal y de los condados exclufa a un inmenso

nimero de personas que reunian los requisitos para solicitarlos,
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sobre todo mujeres de color. La legislacion relativa a las «Madreg
capacitadas para trabajars excluia a las empleadas domésticas ¥ tra.
bajadoras del campo, ya que los legisladores consideraban que ¢
desempefio de su trabajo asalariado era mds importante que criar
a sus hijos. La legislacion relativa a «hogares adecuados» excluj, a
las madres solteras, a las divorciadas y abandonadas, a las lesbianag
v a otras mujeres consideradas sexualmente inmorales por los de.
paramentos de bienestar social. La legislacion de «padre sustitutgs,
establecia que cualquier hombre que mantuviera una relacién copn
una mujer que recibiera asistencia piblica pasaba a ser econdmi-
camente responsable de los hijos de esta. Las restricciones a la res;.-
dencia negaban las prestaciones a cualquier persona que cruzara las
fronteras estatales. El sistema del bienestar exigia a los pobres entre-
gar sus derechos (a la integridad fisica, 2 un entorno laboral segurg,
ala movilidad, a la participacion politica, a la privacidad y a la auto-
determinacidn) a cambio de exiguas ayudas para sus familias.
Las leyes discriminatorias que determinaban quién podia optar
a las ayudas conferian a los asistentes sociales un amplio margen
para investigar las relaciones de los usuarios, indagar en todos los
aspectos de sus vidas e incluso hacer redadas en sus viviendas. En
1958, Ia policia y los asistentes sociales de Sweet Home, una peque-
fia comunidad de clase trabajadora blanca de Oregon, planificaron
una serie de incursiones en colaboracion que se llevaron a cabo
entre medianoche y las cuatro y media de la madrugada. En 1963,
los asistentes sociales del condado de Alameda (California) inva-
dieron los hogares de setecientos receptores de subsidios una fria
noche de enero y sacaron a madres e hijos de sus camas en un
intento por descubrir a amantes mantenidos en secreto. Las vic-
timas denunciaron que los asaltantes no se habian identificado,
habian empleado de manera innecesaria lenguaje impropio e «in-
cluso habian derribado puertas cuando se les habia negado la en-
trada», informaba Howard Kennedy en el Los Angeles Times. La

~~. Asociacion Nacional para el Progreso de las Personas de Color
(NAACP)* denuncid que las redadas de Alameda se «perpetraron

# NAACP: National Association for the Advancement of Colored People.

(N, de la T.).
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; ente contra receptores de la ANC [Ayuda a Nifios

_p:ﬂ___" .l 0s]* negros y mexicano-estadounidenses y que podian
nes discriminatorias».*

fengr o ;6n de las investigaciones al estilo de la caridad
< de los receptores de las Ayudas a Familias con Nifios
- dientes fue una reaccion a los patrones migratorios cam-
activismo en defensa de los derechos civiles, que esta-

do la composicion racial del programa. Mas de tres

millones de afroamericanos se refugiaron en ciudades nortefias

entre 1940 ¥ 1960 huyendo del terrorismo supremacista blanco Y
de los desahucios de los aparceros. Muchos de ellos hallaron vi-
viendas ms seguras y mejores empleos, y recuperaron su d.lgi-udad
y un mayor grado de libertad. Sin embargo, la discriminacion en
el entorno laboral y en el dmbito de la vivienda y la educacion de-
rivé en tasas de desempleo muy superiores entre la poblacion no
blanca, lo que llevé a los migrantes a solicitar ayudas publicas para

biantes yal
ban alteran

mantener a sus familias.
En paralelo, el movimiento de defensa de los derechos civiles

articuld el derecho moral al acceso igualitario a la vivienda publica
yala participacién politica de los afroamericanos. El argumento
en el que se cimentaba la integracion en las escuelas piblicas y la
ampliacion del voto se extrapolé ficilmente a la integracion en
la asistencia social. El grupo de Madres por un Bienestar Adecua-
do, uno de los primeros que lucharon por i ;
se formo después de que algunas de sus integrantes participaran
enlaMarcha sobre Washington por el trabajo y la libertad en 1963.
Segiin la historiadora Premilla Nadasen, aquella manifestacion las
inspiré para combatir las humillaciones y discriminaciones que
sufrian a diario por el hecho de ser madres negras que recibian
ayudas del sistema del bienestar y regresaron a Boston dispuestas a

largo y ancho del pais, organizaciones locales se unieron para dar
forma a un movimiento nacional que puso en entredicho un statu

* ANC: Aid to Needy Children. (N. de la T.).

** Kennedy, 1963.
* Nadasen, 2012, p. 12.
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s al menos la mitad de las ‘wt-mnnaslgue reunian_ los
gue wynsto 2 -{\rﬁ-: a Avuda a Familias con Nifios Dependien-
poguisiios para nociiz ¢

tox 1o la estaban percibienda ) .
tes 00 s exta oo cn defensa de los derechos de bienestar social
yoveenie of o

iormacian acerca de los criterios para poder acc":‘dﬂ'
e hizo sentadas en oficinas

JomEpaTac ! -
2 las asadas. avudo a rellenar solicitudes,

.} ar social | unciar practicas discriminatorias, ejer-
C s v puso en tela de juicio todas las presuposiciones que ].US
'dm del New Deal habian dado por sentadas. Y_lo que es atn
:;gm sus integrantes insistieron en que criar falos hijos
- q:’“ o ». Y aunque apovaban el derechcf de !a mujer a tener
s empieo asalariado si asi lo queria, las organizaciones d_e defen-
sa de los derechos del bienestar se oponian de manera activa a to-
dos los programas que exigian que las madres solteras con hijos
peguehios tuvieran un trabajo fuera del hogar.

* Los exitos del movimiento en defensa de los derechos de bien-
estar social fueron extraordinarios. Para empezar, dioaluz a la
Organizacion Nacional de Derechos de Bienestar (NWRO),” que
Lego 2 contar con treinta mil afiliados. Obtuvo acceso a ayudas
especiales parz adquirir mobiliario, uniformes escolares y otros
articalos cel hogar. Y fue la punta de lanza de la batalla por la
concesion de una renta minima garantizada a todas las familias
pobres, con independencia de su estado civil, raza o situacién la-
vorel ¥ 2l poner de relieve que la exclusién de las madres solteras
¥ ias mujeres negras de la asistencia social era inconstitucional, el
movimiento también articulé impugnaciones juridicas para rever-
Or Las leyes de elegibilidad discriminatorias.
- Lz victoria en el caso King contra Smith (1968) anulo la legis-
200 del «padre sustitutos ¥ garantizé los derechos basicos a la
privacidad personal y sexual. En el caso Shapiro contra Thompson

(1969), i"‘_c‘f’nf Suprema acordé que las normas de residencia

Iéma festncciones inconstitucionales al derecho a la movilidad de

s personas, L sentencia del caso Goldberg contra Kelly (1970)

consagro el principio de que los receptores de asistencia social

+ YWRO: National Welfare Rights Organization. (N. de fa T,

T

" tienen derecho al respeto de sus garantias procesales ¥ establecio

¢ los beneficios no pueden rescindirse sin atender al principio
de derecho de defensa. Estas victorias legales sentaron un prece-
dente verdaderamente revolucionario: los pobres tenian los mis-
mos derechos que la clase media.

La Ayuda a Familias con Nifios Dependientes sufri ataques
por tantos frentes que, en 1969, el presidente Richard Nixon pro-
puso reemplazarla por un programa de renta anual garantizada,
el Programa de Asistencia Familiar (FAP). Dicho programa de-
bia garantizar una renta minima de mil seiscientos délares anua-
les a las famnilias de cuatro miembros, proporcionar subsidios a las
familias biparentales con salarios bajos que quedaban excluidas
de la Ayuda a Familias con Nifios Dependientes y poner fin a la
penalizacién del cien por cien a las rentas del trabajo, en virtud
de lo cual los beneficiarios de subsidios de bienestar podrian que-
darse los primeros setecientos veinte délares de sus ingresos anua-
les sin ver reducidas las prestaciones.

Aun asi, la renta minima propuesta por Nixon habria mante-
nido a una familia de cuatro miembros por debajo del umbral de
la pobreza. La Organizacién Nacional de Derechos de Bienestar la
contrarresté con su propuesta para una Ley de Renta Adecuada,
que fijaba en 5.500 délares la renta basica para una familia de
cuatro miembros. Por otro lado, el programa de Nixon contem-
plaba el requisito de tener un empleo, un punto de friccién para
las madres solteras con hijos pequeiios. El Programa de Asisten-
cia Familiar, tan impopular entre conservadores como entre pro-
gresistas, fracaso, y la presion sobre la Ayuda a Familias con Ni-
fios Dependientes no hizo sino aumentar.

Espoleadas por los movimientos sociales, mas familias solicitaron
asistencia publica. El respaldo de las victorias legales tuvo como
consecuencia que se denegaran muchas menos solicitudes. Con-
forme los limites a la elegibilidad se derribaban, la Ayuda a Fami-
lias con Nifios Dependientes se ampliaba. Las cifras eran pasmo-
sas: de los 3,2 millones de receptores de la ayuda en 1961 se pas6

* FAP: Family Assistance Program. (N. de la T).

47

P -



3 casi diez millones en 1971. La inversion federal en ¢
se incremento de 1.000 millones (en délares de 1971) , P
llones de délares a lo largo de esa década. La mayor 3300 ;.
obtenido por el movimiento se destinaba a los nifios gZEe de |,
1966, solo una cuarta parte de los nifos pobres recibiap s re,s'
de la Ayuda a Familias con Nifios Dependientes; en 19 ubsido,
grama llegabaa més de cuatro quintas partes de ellos, 3 €l prg.
Los miembros de la Organizacion Nacional de Derec,

Bienestar eran en su inmensa mayoria mujeres afroamericap, 05 de
bres, pero el movimiento en defensa de los derechos de bi:s po-
social contaba con aliados en la clase media y considerab; ?Estar
ganizacién interracial como un factor crucial para congegwa or
objetivos a largo plazo. Como reflejo de su desproporci n}nadar y
aerahlhdad ante la pobreza, los afroamericanos representaban 5 vul.
nmada_.lllenteelsoporcienw delas néminas de la Ayuda a Faij_}I;O-
con Nifios Dependientes en 1967. Aun asi, Johnnie Tillmon, la 5
mmpres;dm'ta de la Organizacién Nacional de Derechos d:a Bil;n-
estar, reconocia que Eosbl:mcos receptores de prestaciones padeci n-
gmlmmlela.penuna y eran aliados potenciales. Tal como explizz
e:;:en:teilstam 1971: «No podemos permitirnos la segregacion

acial. Las nifias blancas pobres me explican qué sienten cuand
t‘mﬁiﬁm y es lo mismo que siento yo».» ?
” 50";";1 muentras 13;1; l:: :Efensores_ de lc?s derechos del

solidaridad, la oposiciénala acpansiz e ulos megracién yla

f ; 3 sion dela Ayuda a Familias con

rogrﬂma

gros pobres»,* escribe el cientifico politico de-mggm“ Ao i
_l ens. Era ha-

‘tando el control y la supervision de los recepto

americana descendio de mane-

idad afro
W Dependientes de afroa-
dient= go yuen picado. En contraposicién, el porcentaje de
caYércpresentados en las noticias de la prensa acerca
af;oameﬂﬁ-"::cendjé deun 27 auny2por ciento entre 1964 Y 1967.
cial

., en torno a los costes de la asistencia so
hasta que s rodujo la recesion ge

—h en aumento :
2 Snald Reagall otros politicos conservadores lideraro
lg?s;gyug fade 105 Zontribuyentes contra laAyudaaF
uns ientes, poniendc en entredicho la idea de que los

~——c _
Nin:; e =recho a disfrutar de todos los derechos prometi-
Bl stitucion. Con todo, puesto que los éxitos del mo-

rla Con C . : .
\drjﬁ‘l:;to en defensa de los derechos a la asist ocial habian
quedido.consagrados en la legislacion, fue imposible excluir de

Funcion le-

]a asistencia publica a as personas en
i i ] 105

ibilida -

TLos funcionarios electos y los burocratas estatales, atrapados
entre unas Erotecciones Jegales cada vez mas estrictas y las exigen-
cias de contener el gasto en asistencia social, escenificaron un truco

dep = itacion politico. Encargaron nuevas y costosas tecno-

Jogias que prometian ahorrar gastos mediante una istribucion

s cficay deTas ayudas. En Ja préciica, &s0s Sslemae K3 M- _€5Gs sistemas tecnologicos
funcionaron cOmo MUros eri gidos entre la poblacion pobre y sus
derechos legales. Habia nacido el asilo digital.
A principios de la Jécada de 1970, los ordenadores ganaron
terreno como herramientas para reducir el gasto publico aumen-
res de prestaciones
sociales. En 1943, Luisiana habia sido el primer estado en establecer
la:norma de la «madre en edad activa», que impedia a la mayoria
de las mujeres afroamericanas recibir la Ayuda a Nifios Depen-
dientes. Treinta y un afios después, Luisiana se convirtié en el pri-
mer estado en poner en funcionamiento un sistema de corres-
pondencia salarial informatizado. Dicho programa cotejaba los
s por el solicitante de la prestacion social con

ingresos declarado.
los archivos electrénicos de las agencias de empleo y los datos de

subsidios de compensacién por desempleo.
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ilaban, analj
. 80, los ordenadores recop b 2abay
Enla d;c;dacc:;;arli anyauna cantidad e.:ictrfiordmaria ded,.
almacenaban ¥ ilias que recibian ayudas publicas. El Depary,_
tos sobre 38 T idad, Educacion y Bienestar (HEW)! cop,
la seguridad social, la fecha g,

; de
. bre, el nuUMETo .
ELDRE informaciones de los receptores de subsidjg,

de Defensa, los Gobiernos estatales, las epy,.
federales, los juzgados de lo penal y delo ciw..ri;, organismog
e bienestar social y el Departamento de Justicia. Los nueveg
i lbuscaron incoherencias en el creciente namero de ex.
FNWSE rogramaron y pusieron en funcionamiento meti-
ﬁi;&;mgrsmas de deteccion de fraud.es..Se conectaron entre
o las bases de datos para llevar un segm_mlento del Compon‘;ak
miento y el gasto de los receptores €n distintos programas socia-
les.El c;mﬂicm entre los crecientes derechos legales de los bene-

I'|. ficiarios de 1a asistencia social y el debilitamiento del apoyo a la
| Zrada piblica sé Tesolvio mediante una oleada de herramientas
\ de alta tecnologia.

Dado que los programas de asistencia social reciben financiacion
federal pero se controlan a nivel local, la incorporacion de tecno-
logia para la gestion de las ayudas al bienestar variaba en funcion
del estado. Con todo, la pauta que siguié Nueva York proporciona
un ejemplo esclarecedor. Nueva York contaba con el movimiento
en defensa de los derechos de bienestar social m4s multitudinario
y reivindicativo, y sus registros de Ayuda a Familias con Nifios
Dependientes habian experimentado el crecimiento mds acelera-
do de todo el pais. A finales de la década de 1960, uno de cada diez
beneficiarios de subsidios sociales residia en la ciudad de Nueva
York, donde habia entre sesenta y ochenta grupos locales de de-
fensa de los derechos al bienestar.

El 'n:lt_)vimiento puso en marcha una campana de manifestacio-
nes diarias por toda la ciudad en la primavera de 1968, incluida
una sentada de tres dias en la sede del Departamento de Bienestar
@12 que puso fin Ia policia montada. Influidos por un activismo

nacimiento y otras

conel Departamento

u .
HEW: Department of Health, Education and Welfare, (N.delaT)
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isible, los asistentes sociales empezaron a replantearse su pa- |
t% que en lugar de entender que debian desalentar |
P%L/w_ljcitantes de las ayudas publicas, optaron por ayudarlos a
a—(."s—--"l"as.segﬁn un informe del Instituto RAND de 1973 titula-
solicifar . "
3o Profest by the Poor, los asistentes sociales del Bronx y Brooklyn
enazaron con ir a la huelga a menos que el Departamento de
amm.;;as Sociales de [a ciudad «redujera el papeleo para procesar
Seawlancha de solicitudes de usuarios».
“ En 1969, €l estado de Nueva York solicité participar en el Pro-
cto Piloto Nacional,* un proyecto del Departamento Federal de
Sanidad, Educacién y Bienestar destinado a crear un «sistema in-
formatizado de gestion de la informacién para la administracion
de las ayudas publicas al bienestar». En aquel entonces, el gober-
nador republicano Nelson Rockefeller estaba convencido de que
se aprobaria el Programa de Asistencia Familiar de Nixon y los

roblemas estatales relacionados con el bienestar se resolverian
mediante la asuncion por parte de la Administracién federal de
Jos costes de las ayudas al bienestar estatales y locales.

No obstante, cuando el Congreso rechazé el Programa de Asis-
tencia Familiar en 1970, Rockefeller anunci6 que a Nueva York
«no le quedaba més alternativa que continuar haciendo cuanto
estuviera en su mano para satisfacer las necesidades de su pobla-
cién pobre», al tiempo que califico el sistema del bienestar estatal
del momento como «desfasado» y como «una carga tremenda».
Pocos meses mas tarde, en una declaracion ante el Parlamento,
expuso su preocupacion por el hecho de que, si no se cambiaba
de arriba abajo el sistema de asistencia social, «acabaria por so-
brecargar y descomponer nuestra sociedad», porque «en lugar de
alentar la dignidad humana, la independencia y la responsabili-
dad individual, el sistema, tal como funciona, incita a una depen-
dencia permanente del Gobierno».*

Rockefeller anunci6 un paquete de reformas de la asistencia
social en todo el estado que establecia el requisito de un afio de

# Jackson y Johnson, 1973, p. 201.
¥ Nationwide Demonstration Project. (N. de la T.).
% Rockefeller, 1959.
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residencia obligatorio y proponia «un plan de realojo volun
ofreciendo a los actuales beneficiarios de ayuda social tra
y un bono en efectivo si accedian a cambiar de estado. Lag refor.
mias que proponia exigian que los receptores de ayudas aceptaryy,
cualquier empleo que se les ofreciera o, de lo contrario, perderiy;,
los subsidios, y eliminaba la valoracién de los asistentes sociales 5
lahora de decidir qué perceptores de prestaciones «podian trabg.
jars v cudl debia ser la cuantia de las ayudas. Rockefeller reyog,
los raqumtos de salario minimo para asistentes sociales, redujo |4
cualificaciones educativas para acceder a ese empleo y endurecig
las sanciones contra los asistentes sociales «que ayudan de manery
impropia a los beneficiarios de ayudas sociales para que presenten,
los requisitos debidos y reciban subsidios adicionales».

Asimismo, Rockefeller fundé la Oficina del Inspector General

de la Administracién de las Ayudas al Bienestar y colocé al frente
al encargado de su campafia de recaudacién de fondos, George
E. Berlinger. En el primer informe anual de la oficina, emitido en
febrero de 1972, Berlinger denuncié que la mala gestién adminis-
trativa habia permitido que una «plaga de estafas, fraudes ¥ apro-
vechados» infectaran los registros de las ayudas sociales de la ciu-
dad. «En la actualidad se esta llevando a cabo una intervencion
quirirgica a gran escala», afiadio.

Berlinger propuso crear un registro informatico centralizado
para cada receptor de prestaciones sociales, del Medicaid® y de
cupones de alimentos del estado. Los responsables de planifica-
cion incluyeron en el disefio del sistema la obsesién de Rockefeller
por poner fin a los «chollos» de las ayudas sociales. El estado con-
tratd a la empresa de Ross Perot, Electronic Data Systems, para

que creara una herramienta digital que «redujera los fraudes, la
mala gestidn y los casos de inelegibilidad bien documentados en
la administracién de la asistencia socialv, automatizara los cilcu-
los de los subsidios y las determinaciones de quién podia optar a
ellos y «mejorara la supervisién estatal de la toma de decisiones
2 escala local * El diseiio, el desarrollo y la implementacién del

tari()'u
DSport,

* Seguro médico estatal para personas de bajos ingresos. (N. de la T).
# New York State Department of Social Services, 1975, p. L.
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. de Gestion del Bienestar (WMS)” resultante acabd cos-
a4 mﬂﬂ;u mn,eft: Zedf;:r;zneﬁciarios de la asistencia social en
Bhoom tabilizé a mediados de la década de 1970, a me-
Nueva Y-btk §= = a de Gestion del Bienestar fue instaurdndose. A
dida 4ue i -Sjﬁf,:;, la proporcién de personas pobres que recibian
'7 : m:nj]jas con Nifios Dependientes empezo a caer en
13'2!‘}’“&3 amfismo atrén se repitio estado tras estado. Una com-
icado. Elde nuﬂaflﬂ"fs restrictivas y herramientas de tec.nu}ogia
binacion revirtieron los avances conseguidos por el movimiento
Mda de los derechos a las ayudas sociales. En 1973, casi la
N defem;s ersonas que vivian por debajo del umbral de la_I_:o—
mltﬂd ngsl.aP;iDS Unidos recibian la Ayuda a Familias con Nifios
e~ Una década después, tras la introduccion de las
DeMmtzfégias para la administracién de las prestaciones, la
:;ff;;t%c;hab{a descendido a un 30 por ciento. En la actualidad
noﬂe?"al;c}g:: 438 ilidad Personal y Conciliacién de Oportu-
L “ba;llrales (PRWORA)* de 1996 suele considerarse la res-
T aricion de las ayudas sociales. La PRWORA

‘uda a Familias con Nifios Dependientes por la Asis-

5 coste. La Asistencia Temporal a Familias Necesita-
a el acceso a ayudas publicas a sesenta meses (con con-
bciones), introducia requisitos laborales estrictos, ponia
ﬁﬁ&ﬂs’%@enciones de cuatro afos para la edu‘c.aaon universi-
ia jimplementaba un amplio abanico de sanciones para pena-
,éi—incﬁmpljmiento de tales obligaciones. _
Por kjemplo, se imponen sanciones por_}legar tarde a una cita,
or no acudir a un trabajo como voluntario, por no asistir a una
cién laboral, por no someterse a un test antidrogas, por sal_—
a visita con el psicologo o por desatender cua]qule.r acti-
terapéutica o de formacién laboral prescrita por un asistente

Welfare Management System. (N. de la T.). , =
% PRWORA: Personal P?espunsibiliry and Work Opportunity Reconciliation Act.
la T.).
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social. Cada sancion puede acarrear la pérdida temporal o pern,,_
sidios.

nerg:edr:::e::: la Ley de Respunsabﬂidad Personal y thci]ia_
cion de Oportunidades Laborales logro una !:Ontraccmn asom.
brosa de la asistencia publica. Cerca de .8'5 1111_]101'16-? de personag
quedaron excluidas de las listas de la asistencia social entre 1996
v 2006. En 2014 recibian prestaciones en metihco mMenos ad_ultos
&ue en 1962. En 1973, cuatro de cada cinco nifios pobres r_ec:bian
la Avuda a Familias con Nifios Dependientes; en la actualidad, Ia
Asistencia Temporal a Familias Necesitadas se otorga a menos de
uno de cada cinco.

Ahora bien, el proceso de reducir las listas empez6 mucho an-
tes de que Bill Clinton prometiera «acabar con el sistema de asis-
tendcia puiblica tal como lo conocemos». Métodos de investigacidon
mas agresivos y unas tecnologias de rastreo cada vez mas preci-
sas proporcionaron la materia prima para crear historias apocrifas

_acerca del fraude v la corrupcion generalizados. Dichas historias

| dieron Tuz a normativas aiin més punitivas y a sanci: co-
nianas que a su vez exigieron una explosién de tecnologias basa-

~, |das en datos para supervisar su cumplimiento. Las reformas fede-
rales de 1996 tinicamente pusieron la guinda a un proceso iniciado
veinte afios antes, cuando la oposicion a los derechos a percibir
ayudas piiblicas engendrd el asilo digital. ¢

[

Los defensores de la adopcion de la automatizacién y los algorit-
mos por parte de los servicios sociales suelen describir la nueva
generacion de herramientas digitales como «disruptivas». Expli-
can que los datos masivos, el big data, agilizan los rigidos procesos
burocriticos, estimulan la adopcién de soluciones innovadoras y
fomentan la transparencia. Pero cuando nos centramos €n pro-
gramas dirigidos especificamente g Jos pobres y Ia clase trabaja-
dora, el nuevo régimen de andlisis de datos tiene mas de evolucion
que de revolucion. Se trata, simple llanamente, de una amplia-
<ion y continuacién de unas estrategias de gestion de la pobreza
moralistas y punitivas aplicadas desde la década de 1820.
La historia de los asilos para menesterosos y la caridad cienti-
iﬁg demuestra que las ayudas a la pobreza pasan a ser punitivas b
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como

. matizan en épocas de crisis econémica. Las personas po-
de clase obrera se oponen a las restricciones de sus dere-
antelan instituciones discriminatorias y suman fuerzas

e entre s{ y sobrevivir. Sin embargo, una y otra vez se
o tan a las reacciones violentas de la clase media. Las ayudas
enﬁ_‘:;'les se disfrazan de caridad, la ayuda mutua se reformula
e dependencia y proliferan las nuevas técnicas para retrasar

esti

so de los pobres. _
. Plgoef;i la década de 1970 ha ido ganando terreno paulatinamen-

te un contramovimiento bien financiado y con un amplio apoyo
ular cuyo objetivo es negar los derechos humanos bdsicos a !os
ﬁ::gres y a las personas de clase obrera. Dicho movimiento fabrica
one en circulacién historias engafosas acerca de los pobres, a
8 es califica de minorfa inmoral, dependiente y fraudulenta que
g-l:zerece las ayudas que recibe. Los conservadores criticosr con
el estado del bienestar mantienen una campaina pr(_]pagandisnca
muy eficaz para convencer a la poblacién esl:adoumdensa_: de que
|a clase trabajadora y los pobres deben enfrentarse en un juego de
suma nula por unos recursos limitados. De manera mas discreta,
los administradores de programas y los cientificos de datos pro-
mueven herramientas de tecnologia avanzada que prometen ayu-
dar a mas personas y de manera mas humana, al tiempo que fo-
mentan la eficiencia, detectan el fraude y contienen los costes. El
asilo digital se presenta como un mod jionali bsi-
ios, pero el objetivo real sigue siendo el de siempre: crear perfiles

de pobres, controlarlos y castigarlos.

L,ﬂ:l &}M ""-:T"\ *"bt—-g. CM'M -‘-'x'-'q/‘uﬂjl_'ﬂ's_,
% l*bl'ﬂh—-: s~ hpeloen
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